
Pour communiquer, il faut être 2 !

L’ingrédient essentiel :  
l’envie de se comprendre  
Pour réussir, donnons-nous 
les moyens !

Par cette écoute active et respectueuse de tous, 
nous améliorons ensemble l’accessibilité,  
la citoyenneté et tentons de gommer les effets  
du handicap. L’être humain ne peut être réduit à 
son handicap ou à sa maladie, quels qu’ils soient.

Charte APF France handicap

POUR UNE MEILLEURE PARTICIPATION  
DES PERSONNES AYANT 
DES DIFFICULTÉS D’ELOCUTION  
ET DE COMMUNICATION



L’important c’est : • Se donner du temps
• S’écouter
• Dépasser les préjugés

Pour plus d’infos, écrivez nous :  
developpementassociatif@apf.asso.fr

L’assistant de 
communication est là pour 
m’aider à te comprendre

Ne fais pas 
semblant de me 

comprendre

Je t’encourage 
à me faire 

répéter

N’aie pas peur,  
ne m’évite pas !

Je ne finis pas 
tes phrases sans 

ton accord

Je prends le temps  
de découvrir ta façon 

de communiquer

Je m’adresse 
directement à 

toi même si tu es 
accompagné

Pour communiquer j’utilise 
parfois des outils de 

Communication Alternative 
et Améliorée (CAA)
T’inquiète, je gère !

À l’initiative du Groupe d’Initiative National des personnes ayant  
des Difficultés d’Elocution et de Communication, le GINDEC.
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